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							Глоссарий ITIL 3
			
	
		 29 июля 2011г. одновременно с публикацией книг обновленной библиотеки ITIL, на официальном сайте опубликован Словарь ITIL на русском языке
	

	
		 Новая, доработанная версия Словаря терминов ITIL® на русском языке вышла в декабре 2011 года.
	

	
 Скачать Словарь терминов ITIL® на русском языке, версия 2.0, 29 июля 2011 г. на основе английской версии 1.0, 29 июля 2011 (в формате pdf 762 Kb) >>>
	

	
		 Проект перевода вёл Кирилл Иванов, руководитель комитета по публикациям и переводам itSMF России (INLINE Technologies), контроль качества перевода осуществляла команда экспертов:
	

		Максим Григорьев, Руководитель комитета по конференциям и семинарам itSMF России (IT Expert);
	Александр Жилинский, член комитета по публикациям и переводам itSMF России (ITES);
	Роман Журавлёв, член комитета по публикациям и переводам itSMF России (Cleverics);
	Антон Лыков, Эксперт itSMF России (HP)


	
		 В формате pdf Глоссарий ITIL на русском языке имеет свободный доступ для всех заинтересованных специалистов.
	

	
	

	
		 itSMF России выпустил Словарь терминов ITIL на русском языке, версии 2.0, 29 июля 2011г. на основе английской версии 1.0, 29 июля 2011г в удобном для использования печатном формате.
	

	
 
	

		
			
				 Благодаря участию спонсоров стоимость издания получилась минимальной – 200 рублей за экземпляр. Формат книги – A4, количество страниц – 116, оригинальный дизайн, высокое качество печати.
			

			
				 Чтобы получить необходимое Вам количество экземпляров, достаточно перейти по закладке "Заказать словарь " и заполнить предложенную форму
			

		


	
	

	
	

	
 Глоссарий ITIL v3 на русском языке предыдущей версии библиотеки:
	

		Версия v092 от 12.05.2009г (в формате pdf 1,2Mb)>>>

 

 
	версия v0.88 от 03.03.2009г (в формате pdf 1,2 Mb) >>>


	
	




 




	 

 

						

					

				
 				
					

					
						Все конференции itSMF России

													www.itsmfcon.ru
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									Москва,ул. Складочная,д.3, стр.1, сектор С-D www.itsmforum.ru itsmforum@itsmforum.ru +7(903) 771-81-48									

								

							

						







												
				
					Об ассоциации 				

											
																		
		
			
																		Состав itSMF России			
		
			
																		Доска почета			
		
			
																		Учредители			
		
			
																		Наблюдательный совет			
		
			
																		Правление			
		
			
																		Экспертный совет			
		
			
																		Комитет по ITAM			
		
			
																		Комитет по ITSM-образованию			
		
			
																		Комитет по гибким методологиям управления ИТ			
		
			
																		Комитет по открытым решениям и технологиям			
		
			
																		Проекты itSMF России			
		
			
																		Рейтинг ITSM-активистов			
		
			
																		УСТАВ			
		
			
																		Положение о Наблюдательном Совете			
		
			
																		Положение об Экспертном совете			
		
			
																		Условия участия в мероприятиях itSMF России			
		
			
																		Контакты			
		
			
													
											
				
					Вступить 				

											
															Зачем вступать в itSMF			
		
			
																		Порядок вступления в Ассоциацию			
		
			
													
											
				
					Новости 				

											
															Новости ITSM-Форума			
		
			
																		Это интересно			
		
			
																		Отраслевые новости			
		
			
													
															
							
				
					События
				

									

								
																		
				
					Библиотека 				

											
															Книжный магазин			
		
			
																		Итоги Открытого всероссийского исследования IT Service Management (ITSM) 2019			
		
			
																		Альманах ITSM			
		
			
																		Вестник Комитета BPMit itSMF России			
		
			
																		Публикации			
		
			
																		Публикации по ITIL v.3			
		
			
																		Глоссарий ITIL 3			
		
			
																		Итоги Открытого всероссийского исследования IT Service Management (ITSM) 2013			
		
			
																		ISO/IEC 20000 перевод itSMF Россия			
		
			
																		Схема сертификации ITSM-специалистов от института EXIN			
		
			
																		Список ITIL Expert'ов и сервис-менеджеров России и стран СНГ			
		
			
																		Ссылки на сайты			
		
			
																		Ссылки на документы			
		
			
													
															
							
				
					Блоги
				

									

								
						






						
						
						
						
					

				

			

		

		
		
		
		
			
				
					
						
							
						
					

					
						

						

						Вход

						регистрация

					

					




	

		

		
			

							
										
				

			
				

				

					


			
				Ваш Email

				
							

			
				Ваш Пароль

				

			

			Забыли пароль?

			
				
					
						войти
						
							
						
					

				
			



			

			

			
			



	Или войдите через соц.сети

	
		


	
	
		
	
	
				
				
					


@mail.ru



										
				

			

	




	
	
		
	
	
	


	
	








		

	













	



	

	
		

			
		На указанный в форме e-mail придет запрос на подтверждение регистрации.		

		




										
					
						
							Имя:*						

						
					
	
					
												
							Фамилия:*						

						
					

				

					
													
													
													
						
							E-mail:*						

							
												
				
												
												
					
						
							Пароль:*						

			
				
					
	
					
												
							Подтверждение пароля:*						

						
					

				

					
													
													
						
							Текст заявки на регистрацию:						

						
					

					
					
		

		
		
		
			
				Контрольный код

				

			

			
				Введите контрольный код:*
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